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1. YLEISTA TIETOA NORDHEALTH CONNECTISTA

Kayttotarkoitus
« Sahkoisen asiointipalvelu Nordhealth Connectin vélityksella voit viestia ammattilaisen kanssa tietoturvallisesti.

« Ammattilainen voi lahettda sinulle kuntoutumiseen tai valmennukseen liittyvia viesteja ja materiaalia, esim. lomakkeita, tehtavia
tai harjoitteita.

Tietosuojaja —turva

+ Kirjautuminen palveluun tapahtuu kaksivaiheisen tunnistautumisen avulla (sdhkopostiosoite, salasana ja kertakayttdinen koodi). Mikéali
kaytossasi on pankkitunnukset tai mobiilivarmenne, tunnistaudutaan ensimmaisella kerralla palveluun naiden avulla.

« Ohjelma on suomalainen ja se tayttaa terveydenhuollon kayttoon tarkoitetut salassapitoa, tietosuojaa seka tietoturvaa koskevien
saannosten vaatimukset.

Tuki

« Mikali sinulla on kysyttavaa, voit kysya neuvoa omalta Coronarian asiantuntijaltasi tai ottamalla yhteytta Coronarian
asiakaspalveluun puh. 010 5258801 tai kuntoutus@coronaria.fi ma-to klo 8-18 ja pe klo 8-16.

« N&ama ohjeet I6ytyvat Coronarian verkkosivuilta.

Coronaria £
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2. KIRJAUTUMINEN 1/2

« Olet saanut sdhkdpostiisi viestin " Tervetuloa
Coronaria asiointipalvelun kayttajaksi”

Coronaria

Tervetuloa Coronaria asiointipalvelun kayttdjaksi

Sinulle on luotu kayttajatunnus asicintipalveluun sahképostiusoiﬂeelle—

Mordhealth connect -asicintipalvelua (entiselta nimeltaan Navisec Health) kaytetaan Coronaria kuntoutuspalveluissa sahkaiseen

Iahettajalta Nordhealth Connect viestintaan asiakkaan ja asiantuntijan valilla. Palvelussa voi esim. tayttaa lomakkeita seka jakaa harjoitteita ja tehda tehtavia
sahkdisesti. Asiointipalvelun kautta viestiminen on tietoturvallista.
° Pa| na V|eSt|Ssa Olevaa L uo s al asana _pa|n|ketta Paéset asettamaan salasanasi alla olevasta linkista. Linkki on aktiivinen 7 paivaa.
(1). Jarjestelméan pyytaessa tunnistaudu vahvasti
verkkopankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella.
¢ Maarlttele SeuraavakSi itse”eSi Salasana ja paina Salasanan tulee sisaltaa vahintaan yksi iso kirjain, yksi pieni kirjain, yksi numero ja sen on oltava vahintaan
Tallenna (2) 10 merkkia pitks

Uusi salasana

« Taman jalkeen ohjaudut kirjautumissivulle. Syotéa
sahkopostiosoitteesi ja maarittelemasi salasana. (3)

Vahvista salasana
Kirjaudu sisdén 3

Kayttéjatunnus
Tallenna 2

Salasana Unchtuiko salasana?
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Kaksivaiheinen tunnistautuminen
[ Aloita salasanan madritys sySttamalld puhelinnumerosi,

johon Idhetdmme vahvistuskoodin. Numeron
vahvistamisen jélkeen madrittele salasana.

« Jarjestelma lahettdéd asiakastietoihisi tallennettuun Puhelinnumero * 4}
puhelinnumeroon tekstiviestilla kertakayttdisen
vahvistuskoodin. Mikali tietoihisi ei ole kirjattu
puhelinnumeroa, pyytaa jarjestelma syottdmaan sen
tassa vaiheessa (4).

« Syota koodi avautuneeseen ikkunaan ja paina
Tunnistaudu (5).

. g . Kaksivaiheinen tunnistautuminen
« Ensimmaisella kirjautumiskerralla saat palvelun

kayttoehdot luettavaksesi. Jatka palveluun Anna vahvistuskoodi, jonka lahetimme puhelinnumeroon, jonka loppuosa on -03.
painamalla Vahvista

« Kirjaudu palveluun jatkossa osoitteessa S)
https://coronaria.connect.nordhealth.com

Lihetd koodi uudestaan
Peruuta
Etkd saanut tekstiviestia? Ota yhteyttd henkildkuntaan.
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3. OMAT TIEDOT

« Palveluun kirjauduttuasi paaset muokkaamaan omia tietojasi painamalla
vasemmassa alakulmassa nakyvaa omaa nimeéasi. Valitse Omat tiedot.

» Voit lisata itsellesi profiilikuvan valitsemalla Muokkaa. Omista tiedoista
voit muokata puhelinnumeron, valita asiointikielen ja vaihtaa salasanan.

» Tarkista my0s viestiasetukset. Jos sahkoposti-ilmoitukset on paalla, saat
aina ilmoituksen saapuneesta viestista tai annetusta tehtavasta
sahkopostiisi.

Kalle Kuntoutuja A
Huom!

Omat tiedot Mikali asioit toisen puolesta,
valitse ensin huollettavan nimi
sivun alareunasta tai etusivun

Kirjaudu ulos > koontinakymasta.

L

Tytti Testi

Tytti Testi

Kieli

Suomi

o Sahkoposti-ilmoitukset kaytossa

Tekstiviesti-ilmoitukset pois kaytossa

Tietoturva ja kirjautuminen

o Salli kaikki

Salli kaksivaiheinen tunnistautuminen

Salasana

Muokkaa >

<3

‘ Vaihda salasana

Coronaria £
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. [ ]
I Ko 0 N I I NAKYMA o
" Coronaria Ccoronaria

Toisen puolesta asiointi

L3 viestit
Tehtavat v
« Asiointipalvelun etusivulta |0ytyy

Kurssit

koontinakyma, missa saat kootusti tietoa
sinulle lahetetyista viesteista, tehtavista, ——
tulevista ajanvarauksista seka paaset = pe

muokkaamaan omia tietojasi.

Lomakkeet >

Kurssit >

Harjoitteet >

BEAEE

Dokumentit >

« Voit navigoida etusivun koontindkyman tai
vasemman reunan navigointipalkin kautta.

Ajanvaraukset Omat tiedot

Ei ajanvarauksia naytettaviksi Muokkaa omia tietoja

Siirry omiin profiilitietoihin vaihtaaksesi
profiilikuvaasi, puhelinnumeroasi tai osoitettasi
ja muokataksesi asetuksia.

Siirry omaan profiiliin

Coronaria £
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9. TOISEN PUOLESTA ASIOINTI

Tytti Testi

« Voit toimia toisen puolesta valitsemalla etusivun koontindkymasta Toisen puoles e

asiointi —kentasta huollettavan nimen tai vasemmasta alareunasta oman nimen [ Kl Kuntouta B >

kohdalta |0ytyvasta valikosta huollettavan nimi.
« Toimiessasi huollettavan puolesta, sivun ylakulmassa nékyy violetissa palkissa

huollettavan nimi. Kalle Kuntoutuja A
» Lopettaessa toisen puolesta asioimisen, paina oikeasta ylareunasta X-painiketta. Omat tiedot

Nain palaat takaisin omalle etusivullesi.

Kirjaudu ulos 2
"gzg«l Kalle Kuntoutuja Tytti Testi A

Lopeta toisen henkilén puolesta asioiminen? x

Haluatko lopettaa kayttijan Kalle Kuntoutuja puolesta
asioimisen? Sinut siirretdan takaisin omalle etusivulle.

| e ([ Coronaria
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6. VIESTIEN LUKEMINEN

*  Kun sinulle on lahetetty uusi viesti Coronarian sdhkoisessa asiointipalvelussa, saat siitd sdhkopostiisi ilmoituksen otsikolla
"Uusi viesti asiointipalvelussa” lahettgjalta Nordhealth Connect.
* Viestissa olevaa Kirjaudu palveluun —linkkia painamalla paaset Coronarian sdhkdisen asiointipalvelun kirjautumissivulle.

Coronaria

Sinulle on uusi viesti Coronaria asiointipalvelussa. Voit lukea viestin kirjautumalla palveluun.

Kirjaudu palveluun

Tai kopioi ja liitd tama intemetosoite selaimeesi: https:.(/coronaria.connect nordhealth.com

«  Voit vaihtoehtoisesti tarkistaa viestit suoraan palvelusta kirjautumalla osoitteeseen https://coronaria.connect.nordhealth.com
Kaikki viestit |oytyvat Viestit-valilehdelta seka etusivun koontindkymasta Viestit. Avaa viesti painamalla viestin otsikkoa.

Coronaria Coronaria

I [J Viestit (29 I

7 Svi : Tervetuloa kunt...
Tehtavat (38 > @ 03.05.2023 >
B Ajanvaraukset ! Hannele Valtanen

Viestit

Coronaria £
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1. VIESTIN lﬁHETTﬁMINEN ASIANTUNTUALLESI

1. Viesti lahetetadn Viestit-valilehdella. Valitse oikeasta
ylakulmasta +Uusi viesti.

2. Anna viestille aihe, valitse vastaanottajaksi Coronarian
asiantuntijasi, kirjoita viesti, valitse tarvittaessa liitteet
ja paina Laheta. Liitteet voivat olla dokumentteja, kuvia,
videoita tai muuta omalla laitteellasi olevaa sisaltda.
VINKKI: Jos kaytat Nordhealth Connectia
mobiililaitteella, saat Valitse liite -painikkeella my6s
laitteesi kamerasovelluksen auki - voit lisata
suoraan ottamasi kuvan viestin liitteeksi.

Huom!
Mikali asioit toisen puolesta, valitse
ensin etusivulta huollettavan nimi
Toisen puolesta asiointi —kentasta.

Lahettdmaasi viestiin tallentuu
valtuutetun kayttajan nimi ja viesti
nakyy seka huollettavan etta
valtuutetun kayttajan tiedoissa.

Etusivu

[¥] Tehtavat (38

B Ajanvaraukset

Aihe *

Vastaanottajat =

Viesti *

.

y
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8. RYHMAKESKUSTELUUN OSALLISTUMINEN

Viestit

Tama ohje koskee ainoastaan ryhmamuotoiseen kuntoutukseen a
osallistuvia asiakkaita: .

Tervetuloa kuntoutuk... 03.05.2023 >

Kalle Kuntoutuja ja 3 muuta

« Asiantuntija voi avata Nordhealth Connect Viestit-valilehdelle ryhmalle oman Tervetuloa kuntoutukseen, ttusty..
ryhmakeskustelun (viestiketjun), jonka avulla vertaistuki etakuntoutuksen
aikana mahdollistuu.

Tervetuloa kuntoutuk... 28.04.2023 >

Kalle Kuntoutuja ja 2 muuta
Lahetan teille tehtavia.

«  Kaikki rynmakeskusteluun lisatyt henkilot nakevat toistensa viestit ja nimet, ja
voivat osallistua ammattilaisen avaamaan keskusteluun.

Heil

Pyytdsiin teitd tdyttdma&n terapiasopimuksen tdman viikon aikana.

*  Voit osallistua ryhmakeskusteluun avaamalla viestiketjun ja vastaamalla
viestiin. Voit lisata viesteihin liitteena kuvia, videoita tai muita dokumentteja Toimintaterapeuti Minna
omalta laitteeltasi. Paina lopuksi Laheta —painiketta. Mina 16.50

Ryhmé&keskusteluissa voidaan jakaa luottamuksellista tietoa.

Muistathan, etta vaitiolovelvollisuus koskee kaikkia kurssin
osallistujia.

“

:
Coronaria £
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9. LOMAKKEIDEN TAVTTAMINEN

« Loydat tiedon sinulle lahetetyista tehtavista vasemman navigointipalkin O Viestit @8
heratteiden avulla seka etusivun koontinakyman kautta. Tehtévit @

Kurssit 14

Omat tehtavat

Lomakkeet 12 )

BEBeB

Kurssit “o>

* Avaa Lomakkeet ja paina valitsemaasi lomaketta. Lomake avautuu oikeaan
reunaan.

Harjoitteet 10 Harjoitteet >

Dokumentit 2

« Huom! Mikali taytat lomaketta toisen puolesta, valitse ensin
huollettavan nimi Toisen puolesta asiointi —kentasta etusivulta.
Huollettavan nimi ndkyy koko ajan violetilla sivun ylareunassa!

i Dokumentit 2 >
B Ajanvaraukset

Lomakkeet
*  Kun olet tayttanyt lomakkeen valmiiksi, paina lopuksi Tallenna-painiketta
lomakkeen alareunassa. Lomake tallentuu tietoturvallisesti jarjestelmé&an ja Ennakkokysely -
on itsesi ja asiantuntijasi luettavissa Lomakkeet-sivulla. Lahetettyja Diabetes 1 Lapset - 04.08.2021 >
lomakkeita ei voi poistaa. kurss...
Tila Uusi

Ennakkokysely - LAKU 09.05.2023 >
Tayttanyt: Hannele Valtanen

Tila Taytetty

Coronaria £



COPYRIGHT CORONARIA 2019

10. KURSSIMATERIAALIN AVARMINEN

Asiantuntijasi sinulle jakamat kurssimateriaalit
naet Kurssit-valilehdella vasemmasta
navigointipalkista tai etusivun koontinakymasta.

(@ Etusivu

LA Viestit (23

Tehtévat (37 v
Lomakkeet 11
Harjoitteet 10
Dokumentit 2

B Ajanvaraukset

Omat tehtaviat

Lomakkeet 11
Kurssit 14
Harjoitteet 10
m Dokumentit 2

Kurssit

Fonologia Mielentaitoni hyvinvointini lisdajana ...

2 Osaa 1 Osa

Mielentaitoni hyvinvointini lisddjana - Osa 1

Tunne-, Kiitollisuus- ja rentoutumisharjoituksia

[2 Avaa uuteen valilehteen

Coronaria £
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11. HARJOITTEET

« Asiantuntijasi sinulle jakamat harjoitteet naet
Harjoitteet-valilendella vasemmasta

navigointipalkista tai etusivun koontindkymasta.

« Valitse tehtavaksi annettu harjoite ja Kuittaa,
kun harjoite on suoritettu.

- Tehdyt harjoitteet Ioytyvat Harjoitteet —
valikosta.

(@ Etusivu

L3 Viestit (23

Tehtavat (36 v
Lomakkeet 1
Kurssit 13

Harjoitteet @

Dokumentit 2

B Ajanvaraukset

Harjoitteet

Alaseldn asennonhallinta

selinmakuulla ...

Tila

Peli-kasitteisto-

24.04.2023 >

Uusi

21.03.2023 >

sijaintikdsitteet muist...

Tila

Uusi

Nosta toinen jalka hieman irti alustasta. Pida asento ___ s ja palaa

sitten takaisin alkuasentoon.

Coronaria £
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12. DOKUMENTIT

 Asiantuntijasi voi lahettaa sinulle palvelun valityksella PDF-dokumentteja.

 Tarvittaessa dokumentti voi vaatia myds sahkdista allekirjoittamista.

« Saat sinulle lahetetyistd dokumenteista viestin sahkodpostiisi. Paina viestissa olevaa

Kirjaudu palveluun —linkkia.

(ol Etusivu

[J Viestit (23

Tehtdvat (36 v
Lomakkeet 11
Kurssit 13
Harjoitteet 10

Dokumentit a

B ajanvaraukset

Omat tehtavit

Lomakkeet

ﬂ Kurssit

Harjoitteet

11

13

10

Dokumentit

BEBEE

Coronaria

Hei,

Sinulle on lisatty uusi dokumentti asiointipalvelussa. Naet dokumentin kirjautumalla palveluun.

Kirjaudu palveluun

Tai kopioi ja liitad tdma internetosocite selaimeesi: hitps://coronaria.connect.nordhealth. com/documents/

Coronaria £
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13. ULOSKIRJAUTUMINEN

« Kayton jalkeen kirjaudu ulos palvelusta painamalla Omaa nimeéasi —
Kirjaudu ulos

Kalle Kuntoutuja Fo

Omat tiedot

Kirjaudu ulos =3
Tytti Testi v

Coronaria &
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SAFARI-ASETUKSET IPADISSA/IPHONESSA

« Jos kaytOossasi on iPad/iPhone, etka paasee kirjautumaan palveluun, tarkista
Safarin evaste-asetukset seuraavasti:

1. Avaa asetukset/settings

Asetukset

2. Paina Safari-kuvaketta (I6ytyy iPadilla vasemmasta reunasta, mutta paikka voi vaihdella laitteiden
valilla)

3. Tietosuoja ja suojaus —otsikon alla, varmista etta olet sallinut kaikki evasteet kytkemalla Esta
kaikki evasteet —asetus pois paalta (liukukytkin harmaana kuten kuvassa).

TIETOSUOJA JA SUOJAUS

Esta seuranta sivustojen valilla 0

Esta kaikki evasteet

Coronaria £
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Voit kysya neuvoa omalta Coronarian
asiantuntijaltasi tai ottamalla yhteytta
Coronarian asiakaspalveluun puh. 010
5258801 tai kuntoutus@coronaria.fi ma-to
klo 8-18 ja pe klo 8-16.
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