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Palveluntuottajan velvollisuutena on valvoa oman toimintansa ja alihankkijoiden toiminnan laatua 

sekä asiakas- ja potilasturvallisuutta. Palveluyksiköittäin laaditaan omavalvontasuunnitelma, joka 

kattaa päivittäisen toiminnan laadun, turvallisuuden ja henkilöstön riittävyyden. Asiakaspalautteet, 

henkilöstön näkemykset sekä valvontaviranomaisten ohjeet huomioidaan suunnitelmia laadittaessa 

ja päivitettäessä. 

Coronaria kuntoutuksen vuoden 2026 päivitetyt palveluyksikkökohtaiset omavalvontasuunnitelmat 

ovat saatavilla henkilöstölle sisäisessä intrassa sekä julkinen versio on nähtävillä kaikissa 

toimipisteissämme asiakaskansiossa. Omavalvontasuunnitelmien ajantasaisuutta seurataan ja ne 

päivitetään tarvittaessa. Omavalvontasuunnitelmia käydään läpi henkilökunnan kanssa vähintään 

neljännesvuosittain. Coronaria kuntoutuksen vastuuhenkilöt vastaavat suunnitelmien 

toteutumisesta päivittäisessä toiminnassa sekä aiheen raportoinnista henkilöstölle 

tiimipalavereissa. 


